Propozicie sut’aze ZlatyErb.sk 2008

(zmeny vyhradené, verzia 5.6)

Sutaz ZlatyErb.sk vyhlasuje spologne eSlovensko obgianske zdruzenie (http:/eSlovensko.sk), Unia miest Slovenska (http://Unia-
miest.eu) a Zdruzenie informatikov samosprav Slovenska (http://ZISS.sk) pod zastitou predsedu NR SR, predsedu vlady SR a
Europskeho komisara za SR.

Hlavnym cielom sutaze ZlatyErb.sk je podporit’ informatizaciu slovenskych samosprav, ocenit’ vynimo¢né projekty, podporit’
vymenu skusenosti a ohodnotit’ snahu zastupcov samosprav ucinne vyuzivat informa¢no-komunikaéné technologie k zvySovaniu
kvality a pristupnosti sluzieb samospravnych krajov, miest, mestskych ¢asti a obci.

Vyhlasenie sttaZe a zahjenie prijmu prihlagok stranok a sluzieb sitaziacimi: 30. méaj 2008 (Snem Unie miest Slovenska). Uzavierka

prihlasok: 15. september 2008. Vyhodnotenie najlepSej (bez poradia) stranok v hlavnych kategoriach a Specialnych cenach: oktober
2008. Slavnostné vyhlasenie vysledkov prebehne v Bratislave v priebehu konferencie ITAPA 2008: 18. november 2008.

Zlati partneri:

DATALAN  sy)

Banka

Strieborni partneri:

1. Organy sut’aze

1.1. Sutaz je organizovana jednostupiiovo.

1.2. Vyhlasovatel menuje predsedu a ¢Elenov poroty. Porota uruje vitazov sitaze. Predseda poroty sa podiela na definicii
hodnotiacich kritérii sutaze, koordinuje ¢innost’ poroty a rozhoduje o pripadnych sporoch. Porota ma najmenej pét’ ¢lenov. Predseda
poroty mdze poverit’ d’al§ie nezavislé subjekty k vykonaniu $pecifickych hodnoteni a testov ako podklad pre svoje rozhodnutia.

1.3. Sutaze sa nemdzu zucastnit’ stit'aziaci, ktori maju priamy vztah k niektorému z ¢lenov poroty.

1.4. Sutaz je usporiadana v spolupraci s Gstrednym portalom verejnej spravy (http://portal.gov.sk), verejnym informa¢nym portalom

pre samospravy Mesto.sk (http://Mesto.sk), Data Centrum Miest a Obci (DCMO), projektom Zodpovedne.sk (http://Zodpovedne.sk) a
konferenciou ITAPA (http://www.Itapa.sk).

1.5. Webové stranky sut'aze st na adrese: http://ZlatyErb.sk.

1.6. Zlatymi partnermi sit'aze su spolo¢nosti Swan, Dexia banka a Datalan. Striebornymi partnermi su spolo¢nosti Software602,
Hewlett-Packard a Dell.

2. Sutaziaci, predmet, kategorie a Specialne ceny

2.1. Sataziaci su samospravne kraje, mestd, mestské Casti a obce SR. Predmetom sut’aze su oficialne webové stranky a elektronické
sluzby samospravnych krajov, miest, mestskych ¢asi a obci SR. Hodnotenie sa vzt'ahuje na stav v ¢ase posudzovania.

2.2. Ceny ZlatyErb.sk st udel'ované v troch hlavnych kategoriach:

a) Najlepsia stranka Samospravneho kraja resp. Vy&§ieho uzemného celku (VUC)
b) Najlepsia stranka miest a mestskych ¢asti (Bratislava, Kosice)

c¢) Najlepsia stranka obci

2.3. Webova stranka samospravy, ktora ziska najvyssie ohodnotenia u vSetkych porotcov z hl'adiska vsetkych kritérii sutaze, ziska
ocenenie Dexia Grand Prix a zaroveil nominaciu na medzinarodnti sut'az Eurocrest.

2.4. Specialne ceny st udelované nasledovne:
a) Najlepsia elektronicka sluzba samosprav — cena spolo¢nosti Datalan
b) Najlepsia bezbariérova stranka samosprav



Mozu byt udelené d’alsie $pecidlne ceny, ak porotu zaujme niektord z hodnotenych stranok alebo sluZieb napr. najlepsia elektronicka
sluzba samosprav v oblasti mobilnej komunikéacie, najlepSiu stranku zahrani¢nej samospravy v slovenskom jazyku, najlep$ia
neoficialna stranka samosprav a podobne.

2.5. Zodpovednou osobou za sut'aziaceho je jeho Statutarny zastupca, ktory urcuje svoju kontaktnii osobu.

2.6. Sutaziaci mozu v stanovenom termine a predpisanom webovom formuléri prihlasit’ a popisat’ webové stranky alebo elektronicktl
sluzbu, ktoré prevadzkuji. Autor registracie musi disponovat’ platnou emailovou schrankou (jedina oficidlna schranka samospravy pre
prijem elektronickej posty), na ktoru je odoslana overovacia sprava.

2.7. Clenovia poroty maju pravo prihlasit’ do sutaze webovil stranku alebo elektronickt sluzbu samospravy.

2.8. V pripade pochybnosti ¢i sporu o oficidlnej podpore webovych stranok samospravou, sluzby ¢i pravdivosti prihlasenia zo strany
sut'aziacich je rozhodujuce suhlasné vyjadrenie jeho Statutarneho zastupcu.

2.9. Vyhlasovatelia ani d’alSie organy sut'aze v ziadnom pripade nezodpovedaju za obsah stranok ani ich Casti, ktoré si predmetom
sutaze. Stranky, ktoré nezodpovedaju platnym zakonom SR alebo porusujii moralne pravidla, mézu byt aj dodatoéne zo sut'aze
vyradené.

3. Kritéria sut'aze
3.1. V hlavnych kategoriach porota hodnoti nasledovné kritéria:

A Test reakcie na ziadost’ o poskytnutie informacii
1. Porota kontaktuje emailom samospravu so ziadostou o poskytnutie informacii

B Povinne zverejiiované informacie 1.
1. Spdsob zriadenia samospravy, jej pravomoci (kompetencie) a popis organizacnej Struktiry
2. Miesto, Cas a sposob, akym mozno ziskavat' informdcie prostrednictvom zakona ¢. 211/2000 Z. z., miesto, lehota a
sposob podania opravného prostriedku podla zakona ¢. 211/2000 Z. z. a moznosti sidneho preskiimania rozhodnutia
samospravy podla Obcianskeho stidneho poriadku, vratane vyslovného uvedenia poziadaviek, ktoré musia byt’ splnené
3. Informécie o tom, kde mozno podat’ ziadost, navrh, podnet, staznost’ alebo iny typ podania (okrem podani podla
zékona ¢. 211/2000 Z. z.)
4. Postup, ktory musi samosprava dodrziavat pri vybavovani vSetkych Ziadosti, navrhov a inych podani, vratane
prislusnych lehot, ktoré je nutné dodrzat’
5. Prehl'ad predpisov, pokynov, inStrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych samosprava kona a rozhoduje, alebo
ktoré upravuju prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osob vo vztahu k samosprave
Sadzobnik spravnych poplatkov, ktoré samosprava vybera za spravne tkony
Sadzobnik thrad za spristupiiovanie informacii
Terminy zasadnuti zastupitel'stva
Terminy zasadnuti komisii zastupitel'stva
0. Terminy zasadnuti obecnej/mestskej rady (ak je zriadend)
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C Povinne zverejiiované informacie I1.

Zverejnenie navrhu programu rokovania minimalne tri dni pred zasadnutim zastupitel'stva

Zapisnice z verejnych schodzi zastupitel'stva

Texty predlozenych navrhov vSeobecne zavaznych nariadeni (VZN) minimalne tri dni pred zasadnutim zastupitel'stva

Texty schvalenych VZN do troch dni po ich schvéleni zastupitel'stvom

Udaje o dochadzke poslancov na zasadnutia zastupitel’stva do troch dni po ich konani

Udaje o dochadzke poslancov na zasadnutia komisii do troch dni po ich konani

Menné vypisy o hlasovani poslancov na verejnych zasadnutiach zastupitel'stva

Informacie o prevodoch majetku samospravy tretim osobam (oznacenie veci, datum prevodu, pravny titul, identifikacia

nadobudatel’a)

Informacie o zivotnom prostredi povinne $irené podla § 7 zdkona €. 205/2004 Z. z. o zhromazd’'ovani, uchovavani a

Sireni informacii o Zivotnom prostredi

10. Informacie o konaniach, ktoré st predmetom zdujmu verejnosti (napr. konania o vyrube drevin) podla § 3 ods. 5
zakona €. 71/967 Zb. o spravnom konani

11. Zoznam utajovanych skuto¢nosti zverejiiovany podla § 2 ods. 2 nariadenia vlady ¢. 216/2004 Z. z., ktorym sa
ustanovuju oblasti utajovanych skuto¢nosti
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D Odporucané informéacie
1. Kontakty na poslancov zastupitel'stiev
2. Materialy poslancov k verejnym rokovaniam zastupitel'stiev
3. Majetkové priznania verejnych funkciondrov podl'a zakona ¢. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zaujmu pri vykone
funkcii verejnych funkcionarov
Podrobné informécie z odborov (oddeleni) samospravneho tiradu
Zvukovy, obrazovy zaznam schddzi zastupitel'stiev
Vyhlésenia a vyhodnotenia verejnych sitazi a vyberovych konani
Predaj a prenajom majetku mesta (katastralne mapy, fotografie objektov...)
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8. Plan hospodarskeho a socialneho rozvoja, Uizemny plan, investicné ponuky pre zahraniénych investorov, dalSie
rozvojové dokumenty

9. Verejné databazy (psy, prenosné garaze, prenajom verejnych priestranstiev a nebytovych priestorov...)

10. FAQ

11. Odkaz na projekt Zodpovedne.sk

Informécie v oblasti cestovného ruchu

Fakty o VUC, meste, mestskej Casti alebo obci

Historia, pamiatky

Tlacové spravy

Elektronicka verzia regionalneho spravodajstva

Diskusie

Kalendéar kultirnych, spolo¢enskych a Sportovych podujati
Ubytovacie a stravovacie kapacity

Adresar firiem a instittcii

9.  Geografické mapové sluzby

10. Dopravné informacie

11. Fotogalérie, panoramatické fotografie, elektronické pohl'adnice
12. Webové kamery, videogalérie

13. Cudzojazy¢né informacie
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Ovladanie webu, navigécie a prehl'adnost’ stranky

1.  Zrozumitena Struktira webu (prehladné clenenie webu, jasné a presné nazvy stranok); Jednoducha orienticia
v hierarchii webu pomocou odkazov (vhodné umiestnenie naviga¢ného menu na strankach, jednoducha ovladatel'nost
menu, intuitivne formulacie odkazov v menu, jednotnost’ menu po celom webe, odkaz na titulni stranku na vsetkych
strankach, oznacenie pozicie zobrazenej stranky v hierarchii webu); Pouzitie odkazov v texte (odkazy su zreteIné a
smerodajné)

2. Mapa webu; Vyhladavacie nastroje; KI'icové slova

Test rychlosti vyhl'addvania informacie
1. Skupina testujucich v zrovnatelnych podmienkach vyhl'adava informacie na strankach. Meria sa ¢as najdenia spravnej
odpovede na otazku

Grafické spracovanie s prihliadnutim na zobrazenie v r6znych prehliadacoch

1. Vytvarné pdsobenie stranky s ohl'adom na dostojnost’ oficidlnej stranky a doveryhodnost’ obsahu; Napaditost’ rieSenia
uzivatel'ského rozhrania pre dobrii ergondmiu prace so strankou (pouzitie obrazkov, optimalizacia kB); Originalita
grafického dizajnu stranky vo vézbe na korpordtnu identitu mesta (regidonu), sulad s vizudlnym S$tylom inych
komunikaénych prostriedkov mesta (regionu)

Bezbariérova pristupnost’
1. Test (zakladna uroven dostupnosti)

Inovativna pridana hodnota
1. Pozoruhodny neobvykly obsah alebo sluzba; MozZnost' inspirdcie a vyuzitia aj pre d’alSie samospravy; Napadité
prevedenie zvySujuce Uzitkovi hodnotu stranky

Pomocné sluzby

Tlacova verzia stranok

Zasielanie noviniek

RSS (Really Simple Syndication - technologie zalozena na XML, ktora sluzi k prepojovaniu webového obsahu)
Zasielanie upozorneni na stranku

Personifikdcia uzivatel'a

SEO (Search Engine Optimization - technoldgia vedica k tomu, aby stranka bola vo vyhl'addvacoch hodnotena lepsie)
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Technicka spravnost’

HTML/XML kédu (http://validator.w3.org/)

Spravnost’ CSS kodu (http://jigsaw.w3.org/css-validator/)

Splnenie poziadaviek WCAG (http://www.w3.org/TR/WCAG10/)

Nezavislost’ na rozliSeni obrazovky

Nezavislost’ na opera¢nom systéme a prehliadaci

Indexovatel'nost’ vyhl'addvacimi strojmi (Google...) v pripade dynamicky generovanych stranok
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3.2. Pre hodnotenie jednotlivych kritérii je spracovana metodika. Porotcovia udel'uji body jednotlivym kritériam v skale 0; 1; 2; 3; 4;
5, kde 0 je najhorSie a5 je najlepSie hodnotenie. Vysledné poradie sa ur¢i podla vazeného priemeru poctu bodov udelenych
jednotlivym kritériam. Porota stanovi poradie 1., 2., 3., 4. a 5. miesto v kategoridch ,,Najlepsia stranka miest a mestskych Casti
(Bratislava, Kosice)“ a ,,Najlepsia stranka obci®. V kategorii ,,Najlep$ia stranka Samospravneho kraja resp. Vyssieho uzemného celku
(VUC)* porota udeli 1., 2. a 3. miesto.

V pripade rovnosti bodov sut’aziacich rozhoduje o poradi predseda poroty. Vysledok hodnotenia je zverejneny na internete.

3.3. Specialne ceny udeluju vybrani porotcovia a partneri siitaze podla osobitnych kritérii jednotlivych oceneni.



