Propozicie sut’aze ZlatyErb.sk
(zmeny vyhradené, verzia 3.4)

Hlavnym cielom sutaze ZlatyErb.sk je podporit’ informatizaciu slovenskych samosprav a ocenit’ vynimocné projekty,
podporit’ vymenu skusenosti a ohodnotit’ snahu zastupcov samosprav ucinne vyuzivat’ informa¢no-komunikac¢né technologie
k zvySovaniu kvality a pristupnosti sluzieb samospravnych krajov, miest, mestskych ¢asti a obci.

Vyhlasenie sutaze a zahajenie prijmu prihlasok stranok a sluzieb sGtaziacimi: 24. marca 2006. Uzavierka prihlasok: 30.

september 2006. Vyhodnotenie najlepSej (bez poradia) pétice stranok v hlavnych kategoriach: oktober 2006. Slavnostné
vyhlasenie vysledkov prebehne v Bratislave v priebehu konferencie ITAPA 2006: 14. november 2006.

Generalni partneri:

h

Hlavni partneri:
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1. Organy sut'aze

1.1. Sitaz ZlatyErb.sk vyhlasuje spolo¢ne Unia miest Slovenska a Obéianske zdruZenie eSlovensko pod zéstitou predsedu
NR SR, predsedu vlady SR, ministra hospodarstva, ministra dopravy, post a telekomunikécii a Eurépskeho komisara za SR.

1.2. Sut'az je organizovana jednostupniovo.

1.3. Vyhlasovatel’ menuje predsedu a ¢lenov poroty. Porota urcuje vitazov sut'aze. Predseda poroty sa podiel'a na definicii
hodnotiacich kritérii stitaze, koordinuje ¢innost’ poroty a rozhoduje o pripadnych sporoch. Porota méa najmenej pat’ ¢lenov.
Predseda poroty moze poverit’ d’alSie nezavislé subjekty k vykonaniu $pecifickych hodnoteni a testov ako podklad pre svoje
rozhodnutia.

1.4. Sutaze sa nemozu zucastnit’ stitaziaci, ktori maji priamy vztah k niektorému z ¢lenov poroty.

1.5. Sutaz je usporiadana v spolupraci s verejnym informaénym portalom pre samospravy Mesto.sk (http://mesto.sk) a
konferenciou ITAPA (http://www.itapa.sk).

1.6. Weboveé stranky stt'aZe su na adrese: http://zlatyerb.sk.

1.7. Generalnymi partnermi sutaze su spolo¢nosti Dexia, Microsoft a Hewlett-Packard. Hlavnymi partnermi st spolo¢nosti
Eset, Siemens Businness services a Gratex international.

2. Sut’aziaci, predmet, kategorie a Specialne ceny

2.1. Sttaziaci su samospravne kraje, mesta, mestské Casti a obce SR. Predmetom sut'aze su oficidlne webové stranky a
elektronické sluzby samospravnych krajov, miest, mestskych casi a obci SR. Hodnotenie sa vztahuje na stav v Case
posudzovania.

2.2. Ceny ZlatyErb.sk su udel'ované v troch hlavnych kategoriach:

a) Najlepsia stranka Samospravneho kraja resp. Vyssieho uzemného celku (VUC)
b) Najlepsia stranka miest a mestskych casti (Bratislava, Kosice)

¢) Najlepsia stranka obci

2.3. Webova stranka samospravy, ktora ziska najvyssie ohodnotenia u vsetkych porotcov z hl'adiska vsetkych kritérii sutaze,
ziska ocenenie Dexia Grand Prix a zaroven nominéciu na medzinarodnu sut'az Eurocrest.

2.4. Specialne ceny st udelované nasledovne:
a) Najlepsia elektronicka sluzba samospravy— cena spolo¢nosti Microsoft


http://mesto.sk/
http://www.itapa.sk/
http://zlatyerb.sk/

b) Najlepsia stranka samosprav v oblasti cestovného ruchu — cena spolo¢nosti Hewlett-Packard

C) Najlepsia bezbariérova stranka samosprav
Mozu byt udelené d’alSie Specidlne ceny, ak porotu zaujme niektord z hodnotenych stranok alebo sluzieb napr. najlepsia
elektronicka sluzba samosprav v oblasti mobilnej komunikéacie a podobne.

2.5. Zodpovednou osobou za stit'aziaceho je jeho Statutarny zastupca, ktory uréuje svoju kontaktni osobu.

2.6. Sutaziaci mézu v stanovenom termine a predpisanom webovom formulari prihlasit’ a popisat’ webové stranky alebo
elektronickdl sluzbu, ktoré prevadzkuju. Autor registricie musi disponovat’ platnou e-mailovou schrankou (jedina oficialna
schranka samospravy pre prijem elektronickej posty), na ktora je poslana overovacia sprava. Potvrdenie prijmu tejto spravy
je podmienkou platnosti registracie. Text platnej registracie je zverejneny.

2.7. Clenovia poroty maju pravo prihlasit’ do sutaze webovi stranku alebo elektronickd sluzbu samospravy.

2.8. V pripade pochybnosti ¢i sporu o oficialnej podpore webovych stranok samospravou, sluzby ¢i pravdivosti prihlasenia zo
strany sttaziacich je rozhodujiice suhlasné vyjadrenie jeho Statutarneho zastupcu.

2.9. Vyhlasovatelia ani d’alsie organy sutaze v Ziadnom pripade nezodpovedaju za obsah stranok ani ich Casti, ktoré st
predmetom sutaze. Stranky, ktoré nezodpovedaju platnym zakonom SR alebo porusuju mordlne pravidld, mézu byt aj
dodato¢ne zo stitaze vyradené.

3. Kritéria sut’aze

3.1. V hlavnych kateg6riach porota hodnoti nasledovné kritéria:
a) Test reakcie na Ziadost’ o informéciu
1. Porota kontaktuje e-mailom samospravu so Ziadostou o poskytnutie informacii

b) Povinné informacie podla zakona ¢. 211/2000 Z. z.

1. Spdsob zriadenia povinnej osoby, jej prAvomoci a kompetencie a popis organiza¢nej Struktiry

2. Miesto, Cas a sposob, akym mozno ziskavat’ informacie; informacie o tom, kde mozno podat’ ziadost', navrh,
podnet, staznost” alebo iné podanie

3. Miesto, lehota a spdsob podania opravného prostriedku a moznosti sidneho preskiimania rozhodnutia
povinnej osoby vratane vyslovného uvedenia poziadaviek, ktoré musia byt’ splnené

4. Postup, ktory musi povinnd osoba dodrziavat’ pri vybavovani vSetkych ziadosti, ndvrhov a inych podani,
vratane prislusnych leh6t, ktoré je nutné dodrzat’

5. Prehlad predpisov, pokynov, inStrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych povinnid osoba kond a
rozhoduje alebo ktoré upravuji prava a povinnosti fyzickych osob a pravnickych o0séb vo vzt'ahu k povinnej
osobe

6. Sadzobnik spravnych poplatkov, ktoré povinnd osoba vyberd za spravne Ukony, a sadzobnik Ghrad za

spristupfiovanie informacii

Terminy schodzi zastupitel'stiev a zasadani vyborov (komisii) a navrh programu rokovania

Zapisnice z verejnych schodzi zastupitel'stiev

9. Texty predlozenych navrhov obecnych pravnych predpisov (uznesenia, VZN, rozpocet samospravy)

10. Texty schvalenych obecnych pravnych predpisov (uznesenia, VZN, rozpocet samospravy)

11. Udaje o dochadzke poslancov zastupitel'stiev na jej schddze a na zasadnutia jej vyborov (komisif)

12. Vypisy o hlasovani poslancov po kazdej schddzi zastupitel'stiev okrem pripadov tajného hlasovania a
hlasovania na neverejnej schodzi

7.
8.

¢) Doporucené informacie

1. Kontakty na poslancov zastupitel'stiev

2. Materialy poslancov k verejnym rokovaniam zastupitel'stiev

3. Majetkové priznania verejnych funkcionarov podla zakona €. 357/2004 Z.z. o ochrane verejného zaujmu pri
vykone funkcii verejnych funkcionarov

4. Terminy schddzi, materialy poslancov k rokovaniam, zapisnice, uznesenia mestskych rad

5. Zapisnice z verejnych zasadani vyborov (komisii)

6. Zvukovy, obrazovy zaznam schddzi zastupitel'stiev

7. Verejné sutaze, vyberové konania

8. Predaj a prendjom majetku mesta

9. Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja, izemny plan, investiéné ponuky pre zahrani¢nych investorov,
d’alSie rozvojové dokumenty

10. Mzdy a odmeny verejnych funkcionarov

11. Verejné databazy (psy, prenosné garaze, prendjom verejnych priestranstiev a nebytovych priestorov)

12. Cudzojazycné informacie

13. FAQ

d) Doplnkové informécie



€)

9)

h)

ch)

)

Fakty o VUC, meste, mestskej &asti alebo obci

Historia, pamiatky

Podrobné informacie z odborov (oddeleni) samospravneho Uradu
Tlacové spravy

Elektronicka verzia regionalneho spravodajstva

Diskusie

Kalendar kultarnych, spolo¢enskych a §portovych podujati
Ubytovacie a stravovacie kapacity

9.  Adresar firiem a institacii

10. Geografické mapové sluzby

11. MHD

12. Fotogalérie, panoramatické fotografie, elektronické pohl'adnice
13. Webové kamery, videogalérie

N~ wWNE

Ovladanie webu, navigacie a prehl'adnost’ stranky
1. Zrozumitel'na Struktira webu (prehl'adné ¢lenenie webu, jasné a presné nazvy stranok)
Jednoduché orientécia v hierarchii webu pomocou odkazov (vhodné umiestnenie menu na strankach, jednoducha
ovladatelnost’ menu, intuitivne formulacie odkazov v menu, jednotnost’ menu po celom webe, odkaz na titulna
stranku na v§etkych strankach, oznacenie pozicie zobrazenej stranky v hierarchii webu)
Pouzitie odkazov v texte (odkazy st zreteI'né a smerodajné)
2. Mapawebu
Vyhladavacie nastroje
KTacové slova

Test rychlosti vyhl'adavania informacie
1. Skupina testujlcich v zrovnatel'nych podmienkach vyhl'addva informacie na strankach. Meria sa ¢as najdenia
spravnej odpovede na otazku.

Vytvarné spracovanie s prihliadnutim. na zobrazenie v r6znych prehliadacoch
1. Vytvarné pdsobenie strdnky s ohl'adom na déstojnost’ oficialnej stranky a déveryhodnost’ obsahu
Napaditost’ rieSenia uzivate'ského rozhrania pre dobrii ergondémiu prace so strankou (pouzitie obrazkov,
optimalizacia kB)
Originalita grafického dizajnu stranky vo vézbe na korporatnu identitu mesta (regionu), sulad s vizualnym stylom
inych komunikaénych prostriedkov mesta (regiénu)

Bezbariérova pristupnost’
1. Test (zdkladna iroven dostupnosti)

Inovativna pridana hodnota
1. Pozoruhodny neobvykly obsah alebo sluzba
2. Naépadité prevedenie zvySujuce Gzitkovl hodnotu stranky
3. Moznost in$piracie a vyuzitia aj pre d’alSie samospravy

Pomocné sluzby

1. Tlacova verzia stranok

2. Zasielanie noviniek

3. RSS (Really Simple Syndication - technologie zalozend na XML, ktora slizi k prepojovaniu webového
obsahu)

4.  Zasielanie upozorneni na strdnku

5. Personifikacia uzivatel'a

6. SEO (Search Engine Optimization - technologia veduca k tomu, aby stranka bola vo vyhladavadoch
hodnotena lepsie)

Technicka spravnost’

HTML/XML kddu (http://validator.w3.org/)

Spravnost’ CSS kodu (http://jigsaw.w3.org/css-validator/)

Splnenie poziadaviek WCAG (http://www.w3.0rg/TR/IWCAG10/)

Nezavislost’ na rozliSeni obrazovky

Nezavislost’ na operatnom systéme a prehliadaci

"indexovatelnost™ vyhladavacimi strojmi (MSN, Google atd’.) v pripade dynamicky generovanych stranok

ok wbdE

3.2. V kategoriach ,,Specialne ceny* porota hodnoti nasledovné kritéria:

a)
b)
©)

Najlepsia elektronicka sluzba
Najlepsia stranka samosprav v oblasti cestovného ruchu
Najlepsia bezbariérova stranka samosprav


http://validator.w3.org/
http://jigsaw.w3.org/css-validator/
http://www.w3.org/TR/WCAG10/

3.3. Pre hodnotenie jednotlivych kritérii je spracovana metodika. Porotcovia udel'ujii body jednotlivym kritéridm v skale 0; 1;
2; 3; 4; 5. Vysledné poradie sa uréi podla vaZeného priemeru poétu bodov udelenych jednotlivym kritéridm. Porota stanovi v
jednotlivych kategoriach 1., 2. 3. 4. a 5. miesto. V pripade rovnosti bodov sut'aziacich rozhoduje o poradi predseda poroty.
Vysledok hodnotenia je zverejneny na internete.

3.4. Specialne ceny udeluju vybrani porotcovia podla osobitnych kritérii podl'a typu ocenenia.



