Propozicie sifaze ZlatyErb.sk
(zmeny vyhradené, verzia 4.6)

Hlavnym ciefom stfaze ZlatyErb.sk je podporif informatiziciu slovenskych samosprdv a ocenif vynimoc¢né projekty,
podporit vymenu skisenosti a ohodnotif snahu zastupcov samosprav ucinne vyuzivat informa¢no-komunikac¢né technoldgie k
zvySovaniu kvality a pristupnosti sluzieb samospravnych krajov, miest, mestskych Casti a obci.

Vyhlésenie sifaZe a zahdjenie prijmu prihldgok stranok a sluZieb stfaZiacimi: 4. m4j 2007 (Snem Unie miest Slovenska).

Uzavierka prihldSok: 30. september 2007. Vyhodnotenie najlepsSej (bez poradia) pitice stranok v hlavnych kategdridch:
oktdéber 2007. Slavnostné vyhlasenie vysledkov prebehne v Bratislave v priebehu konferencie ITAPA 2007: november 2007.

Generdlni partneri:

SW@ o SIEMENS

Hlavni partneri:

GRATEX Eﬂ ML

1. Organy sutaze

1.1. Siitaz ZlatyErb.sk vyhlasuje spolo¢ne Unia miest Slovenska a Obg&ianske zdruZenie eSlovensko pod zaititou predsedu
NR SR, predsedu vlady SR a Eurépskeho komisdra za SR.

1.2. Sufaz je organizovand jednostuptiovo.

1.3. Vyhlasovatel menuje predsedu a ¢lenov poroty. Porota urCuje vitazov sifaze. Predseda poroty sa podiela na definicii
hodnotiacich kritérii stfaZe, koordinuje ¢innost poroty a rozhoduje o pripadnych sporoch. Porota ma najmenej pat ¢lenov.
Predseda poroty mdze poverif d’alSie nezdvislé subjekty k vykonaniu Specifickych hodnoteni a testov ako podklad pre svoje
rozhodnutia.

1.4. Sufaze sa nemodzu zucastnif sufaziaci, ktorf maju priamy vztah k niektorému z ¢lenov poroty.

1.5. Sufaz je usporiadand v spolupréci s dstrednym portdlom verejnej spravy (http:/portal.gov.sk ), verejnym informacnym
portalom pre samospravy Mesto.sk (http://mesto.sk) a konferenciou ITAPA (http://www.itapa.sk).

1.6. Webové stranky stifaze sd na adrese: http://zlatyerb.sk.

1.7. Generalnymi partnermi stfaze st spolocnosti Dexia, Swan a Siemens. Hlavnymi partnermi st spolo¢nosti Eset, Gratex
international, Hewlett-Packard, Dell.

2. Sufaziaci, predmet, kategorie a Specialne ceny

2.1. Sufaziaci si samospravne kraje, mestd, mestské Casti a obce SR. Predmetom sifaze su oficidlne webové stranky a
elektronické sluzby samospravnych krajov, miest, mestskych casi a obci SR. Hodnotenie sa vzfahuje na stav v case
posudzovania.

2.2. Ceny ZlatyErb.sk sd udelované v troch hlavnych kategéridch:

a) Najlepsia stranka Samospravneho kraja resp. Vysgieho tzemného celku (VUC)
b) Najlepsia stranka miest a mestskych Casti (Bratislava, KoSice)

¢) Najlepsia stranka obci



2.3. Webova stranka samospravy, ktord ziska najvyssie ohodnotenia u vSetkych porotcov z hladiska vSetkych kritérif sifaze,
ziska ocenenie Dexia Grand Prix a zarovern nomindciu na medzinarodnu stfaz Eurocrest.

2.4. Specidlne ceny sii udelované nasledovne:
a) Najlepsia elektronicka sluzba samosprav
b) Najlepsia elektronické sluzba samosprdv poskytovani Ustrednym portdlom verejnej spravy — cena spolo&nosti
SWAN
¢) Najlepsia stranka samosprav v oblasti cestovného ruchu — cena spolo¢nosti Hewlett-Packard
d) Najlepsia bezbariérov4 stranka samosprav

Moz7u byt udelené dalSie Specidlne ceny, ak porotu zaujme niektord z hodnotenych stranok alebo sluzieb napr. najlepSia
elektronickd sluzba samosprav v oblasti mobilnej komunikécie, najlepsiu strdnku zahrani¢nej samospravy v slovenskom
jazyku a podobne.

2.5. Zodpovednou osobou za sufaziaceho je jeho Statutarny zastupca, ktory urcuje svoju kontaktni osobu.

2.6. Sufaziaci mdzu v stanovenom termine a predpisanom webovom formuldri prihlasit a popisat webové stranky alebo
elektronicku sluzbu, ktoré prevadzkuji. Autor registracie musi disponovaf platnou e-mailovou schrankou (jedind oficidlna
schranka samospravy pre prijem elektronickej posty), na ktoru je posland overovacia sprava.

2.7. Clenovia poroty maji pravo prihldsit do siifaze webovi strinku alebo elektronickd sluZbu samospravy.

2.8. V pripade pochybnosti ¢i sporu o oficidlnej podpore webovych stranok samospravou, sluzby ¢i pravdivosti prihldsenia zo
strany stfaZiacich je rozhodujice sihlasné vyjadrenie jeho Statutdrneho zastupcu.

2.9. Vyhlasovatelia ani dalSie organy stfaze v Ziadnom pripade nezodpovedaji za obsah strdnok ani ich Casti, ktoré su
predmetom stifaZze. Stranky, ktoré nezodpovedaji platnym zdkonom SR alebo porusuji mordlne pravidld, mézu byt aj
dodatocne zo stifaze vyradené.

3. Kritéria sifaZe
3.1. V hlavnych kategéridch porota hodnoti nasledovné kritéria:

A Test reakcie na Ziadost o informéciu
1. Porota kontaktuje e-mailom samospravu so Ziadosfou o poskytnutie informacii

B Povinne zverejiilované informdcie L.
1. Spdsob zriadenia samospravy, jej pradvomoci (kompetencie) a popis organizacnej Struktiry
2. Miesto, Cas a spdsob, akym moZno ziskavaf informécie prostrednictvom zdkona ¢. 211/2000 Z. z. Miesto,
lehota a spdsob podania opravného prostriedku podla zdkona ¢. 211/2000 Z. z. a moZnosti sidneho
preskiimania rozhodnutia samospravy podla Obcianskeho stidneho poriadku, vratane vyslovného uvedenia
poziadaviek, ktoré musia byt splnené
3. Informdcie o tom, kde mozno podaf Ziadost, ndvrh, podnet, staznost alebo iny typ podania (okrem podani
podla zékona ¢. 211/2000 Z. z.)
4.  Postup, ktory musi samosprdva osoba dodrziavaf pri vybavovani vSetkych Ziadosti, ndvrhov a inych podant,
vratane prislusnych lehot, ktoré je nutné dodrzat
5. Prehlad predpisov, pokynov, instrukcii, vykladovych stanovisk, podla ktorych samosprava kond a rozhoduje
alebo ktoré upravuju prava a povinnosti fyzickych a pravnickych osdb vo vztahu k samosprave
Sadzobnik spravnych poplatkov ktoré samosprava vyberd za spravne tkony
Sadzobnik thrad za spristuptiovanie informdcif
Terminy zasadnuti zastupitelstva
Terminy zasadnuti komisii zastupitelstva
10. Terminy zasadnuti obecnej/mestskej rady (ak je zriadend)
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C Povinne zverejiiované informadcie II.

1. Zverejnenie navrhu programu rokovania minimélne tri dni pred zasadnutim zastupitel'stva

2. Zéapisnice z verejnych schddzi zastupitelstva

3. Texty predlozenych navrhov vSeobecne zdvdznych nariadeni (VZN) minimdlne tri dni pred zasadnutim
zastupitel'stva

Texty schvilenych VZN do troch dnf po ich schvaleni zastupitelstvom'

Udaje o dochidzke poslancov na zasadnutia zastupitel'stva do troch dni po ich konani

Udaje o dochidzke poslancov na zasadnutia komisii do troch dni po ich konani
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7.  Menné vypisy o hlasovani poslancov na verejnych zasadnutiach zastupitel'stva

8. Informdcie o prevodoch majetku samospravy tretim osobdm (oznacenie veci, ditum prevodu, pravny titul,
identifik4cia nadobddatela)

9. Informdcie o Zivotnom prostredi povinne Sirené podla § 7 zdkona ¢. 205/2004 Z. z. o zhromazd'ovani,
uchovévani a Sireni informécif o Zivotnom prostred{

10. Informdcie o konaniach, ktoré si predmetom zdujmu verejnosti (napr. konania o vyrub drevin) podla § 3 ods.
5 zékona €. 71/967 Zb. o spravnom konani

11. Zoznam utajovanych skutocnosti zverejiiovany podla § 2 ods. 2 nariadenia vlady ¢. 216/2004 Z. z., ktorym sa
ustanovuju oblasti utajovanych skuto¢nosti

Doporucené informécie

1. Kontakty na poslancov zastupitelstiev

2. Materidly poslancov k verejnym rokovaniam zastupitelstiev

3. Majetkové priznania verejnych funkciondrov podla zdkona €. 357/2004 Z. z. o ochrane verejného zdujmu pri
vykone funkcii verejnych funkciondrov

Podrobné informécie z odborov (oddeleni) samospravneho tiradu

Zvukovy, obrazovy zaznam schddzi zastupitel'stiev

Vyhléasenia a vyhodnotenia verejnych sifazi a, vyberovych konan{

Predaj a prendjom majetku mesta

Plan hospodarskeho a socidlneho rozvoja, dzemny pldn, investicné ponuky pre zahrani¢nych investorov,
dalSie rozvojové dokumenty

9. Mzdy a odmeny verejnych funkciondrov

10. Verejné databdzy (psy, prenosné gardze, prendjom verejnych priestranstiev a nebytovych priestorov, ...)

11. FAQ- diskusné féra
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Informécie v oblasti cestovného ruchu

Fakty o V[jC, meste, mestskej Casti alebo obci

Historia, pamiatky

Tlacové spravy

Elektronicka verzia regiondlneho spravodajstva

Diskusie

Kalenddr kultdrnych, spolocenskych a Sportovych podujati
Ubytovacie a stravovacie kapacity

Adresar firiem a institdcif

Geografické mapové sluzby

Dopravné informéacie

Fotogalérie, panoramatické fotografie, elektronické pohl'adnice
Webové kamery, videogalérie

13. Cudzojazycné informécie
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Ovlddanie webu, navigicie a prehl'adnost stranky

1. Zrozumitel'na Struktira webu (prehladné ¢lenenie webu, jasné a presné ndzvy stranok)

Jednoducha orientdcia v hierarchii webu pomocou odkazov (vhodné umiestnenie menu na strankach, jednoduchd
ovlddatel'nosf menu, intuitivne formuldcie odkazov v menu, jednotnost menu po celom webe, odkaz na titulni
stranku na vSetkych strankach, oznaCenie pozicie zobrazenej stranky v hierarchii webu)

Pouzitie odkazov v texte (odkazy su zreteIné a smerodajné)

2. Mapa webu

Vyhladédvacie ndstroje

KTidcové slova

Test rychlosti vyhladdvania informécie
1. Skupina testujicich v zrovnateInych podmienkach vyhladdva informdcie na strankach. Meria sa ¢as ndjdenia
spravnej odpovede na otazku.

Vytvarné spracovanie s prihliadnutim. na zobrazenie v réznych prehliadacoch

1. Vytvarné pdsobenie stranky s ohladom na dostojnost oficidlnej stranky a déveryhodnost obsahu

Napaditost rieSenia uzivateIského rozhrania pre dobri ergonémiu price so strdnkou (pouzitie obrazkov,
optimalizacia kB)

Originalita grafického dizajnu strdnky vo védzbe na korporitnu identitu mesta (regiénu), silad s vizudlnym Stylom
inych komunikacnych prostriedkov mesta (regionu)

Bezbariérova pristupnost
1. Test (zdkladna droveii dostupnosti)



I Inovativna pridand hodnota
1.  Pozoruhodny neobvykly obsah alebo sluzba
2. Népadité prevedenie zvySujice uzitkovi hodnotu stranky
3. Moznost inSpirdcie a vyuzitia aj pre dalie samospravy

J Pomocné sluzby
1. Tlacova verzia stranok
2. Zasielanie noviniek
3. RSS (Really Simple Syndication - technoldgie zaloZend na XML, ktord slizi k prepojovaniu webového
obsahu)
4. Zasielanie upozorneni na stranku
Personifikdcia uzivatela
6. SEO (Search Engine Optimization - technoldgia vedica k tomu, aby strdnka bola vo vyhladdvacoch
hodnotena lepsie)
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K Technickd spravnost

HTML/XML kédu (http://validator.w3.org/)

Spravnost CSS kédu (http://jigsaw.w3.org/css-validator/)

Splnenie poziadaviek WCAG (http:/www.w3.0rg/TR/WCAG10/)

Nezdvislost na rozliseni obrazovky

Nezdvislost na opera¢nom systéme a prehliadaci

"indexovatelnost" vyhladdvacimi strojmi (Google) v pripade dynamicky generovanych stranok
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3.2. Pre hodnotenie jednotlivych kritérif je spracovand metodika. Porotcovia udel'uji body jednotlivym kritéridm v skéle 0; 1;
2; 3; 4; 5, kde O je najhorSie a 5 je najlepSie hodnotenie. Vysledné poradie sa ur¢i podla vazeného priemeru poctu bodov
udelenych jednotlivym kritéridm. Porota stanovi poradie 1., 2., 3., 4. a 5. miesto v kategdridch NajlepSia strdnka miest
a mestskych casti (Bratislava, KoSice) a NajlepSia stranka obci. V kategérii NajlepSia strdnka Samospravneho kraja resp.
Vysieho tizemného celku (VUC) porota udeli 1., 2. a 3. miesto.

V pripade rovnosti bodov stfaZiacich rozhoduje o poradi predseda poroty. Vysledok hodnotenia je zverejneny na internete.

3.3. Specidlne ceny udelujii vybrani porotcovia a partneri stifaze podl'a osobitnych kritérii jednotlivych oceneni.






